DUZiCi MALMUDURLUGU (MUHASEBE-GELIR SERVISLERI

KAMU HiZMET STANDARTLARI

SIRA HIZMETIN
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA SURESI
(EN GEC)
1- Konusuna gore;
a) ilgili idarenin yazisi
1 Her Turlu Gelirin Tahsil b) Mahkeme Karari 10 DAKIKA
Edilmesi c) idari para cezasi karar tutanagi
d) Ecrimisil ihbarnamesi
e) ilgilinin beyani
1- Tahsilinde Mahkeme Kari
2 Adli Teminat islemleri 2- iadesinde; 10 DAKIKA
a) Mahkeme Karari
b) Alindi Asli
c) Hak sahibi disindakilere yapilacak iadelerde yetki belgesi
3 Teminat Alinmasi 1- ihalesi yapan kurumun yazisi 5 DAKIKA
2- Teminat olarak kabul edilecek degerler
1- ihaleyi yapan kurumun ilisiksizlik yazisi
2- Alindi belgesi
4 Kesin Teminat iadesi 3- SGK ilisiksizlik belgesi 30 DAKIKA
4- ihale konusu is ile ilgili vergi borcu bulunmadigina dair belge
5- Nakit teminatlarin iadesinde ilgilinin banka hesap bilgilerini gosterir dilekge
1- ihaleyi yapan kurumun iadeye iliskin yazisi
2- Alind belgesi
5 Gegici Teminat iadesi 15 DAKIKA
3- Nakit teminatlarin iadesinde ilgilinin banka hesap bilgilerini gosterir dilekge
4- Hak sahibi digindakilere yapilacak iadelerde yetki belgesi
1- Alindi Belgesi
2- ilgili idarenin veya mahkemenin iadeye iliskin yazisi
6 Biitce Gelirlerinden Red ve 45 DAKIKA
jadeler 3- ilgilinin banka hesap bilgilerini gdsterir dilekge
4- Hak sahibi digindakilere yapilacak iadelerde yetki belgesi
7 Mahsup Belgesi Niteliginde Kimlik numarasini veya vergi numarasini igeren dilekge 5 DAKIKA
Muhasebe islem Fisi Verilmesi
1- ilgilinin banka hesap bilgilerini ve kimlik numarasini iceren dilekge
2- Alindi belgesi (dlizenlenmis olmasi halinde)
8 Emanet iade islemleri 30 DAKIKA
3- Gerekli hallerde idarenin iade yapilmasina iligkin yazisi
4- Hak sahibi digindakilere yapilacak 6demelerde yetki belgesi
1- Dilekge
9 Kaybedilen Alindi Belgeleri igin 1 SAAT
Tastikli Suret Verilmesi 2- Gerekli hallerde gazete ilani
10 Degerli kagit satis islemleri 1- Yetkili kisi veya Kurumun talep yazisi (talepname) 10 DAKIKA




11 | ise Baslama ile ilgili Bagvuru 1- ise Baglama talep Formu 1-3 GUN
Formu
12 | isi Terk ile ilgili Bagvurular 1-isi terk Dilekgesi 1-3 GUN
13 | is Degisikli ve Adres Degisikligi 1- Talep Dilekgesi 1-3GUN
ile ilgili Degisikler 2- Kira Kontrati
14 Borcu Yoktur Yazisi Talepleri 1- Talep Dilekgesi 10-30 DAKIKA
ARASINDA
15 Her Turli Vergi ve Harg 1- Borg Dokumii 5-10 DAKIKA ARASINDA
Tahsilati islemleri
16 Miikellefiyetle ilgili Sicil Kayit 1- Talep Dilekgesi 5-10 DAKIKA RASINDA
Dokumleri
17 Engelli Calisanlarin Vergi 1- Talep Dilekgesi 5-10 DAKIKA ARASINDA
indirimi ile ilgili Bagvurulari 2- Saglik Raporu
18 | Veraset ve intikal Vergisi ile 1- Veraset ilami 1-30 GUN ARASINDA
ilgili llisik Kesme islemleri 2- Beyanname AY
19 | Motorlu Tasit ile ilgili is ve 1- Yapilacak isin Tiriine Gére Resmi Belge 5-10 DAKIKA ARASINDA
islemler
Vergi Borcunu Siiresinde 1- Odeme Emri Belgesi Zaman Asimi Siiresi
20 | Odemeyenler ile ilgili is ve 2- Tebligat Alindis icerisinde
islemler 3- Haciz Varakasi
21 Red ve iadeler 1- Talep Dilekgesi
2- Vergi Dairesi Alindisi 15-30 GUN
3- Duzeltme Fisi
22 Miikelleflerle ilgi ihtilafli 1- inceleme Raporu Cevap verme Siiresi
islemlerde Mahkeme islemleri 2- Mahkeme ilamlari vs. igerisinde
Trafik Para Cezas, idari Para 1- Tutanak 1-7 GUN ICERISINDE
23 Cezasl ve Mahkeme Harglari ile 2- Harg Muizekkeresi
ilgili islemler
24 | Vergisel Konularla ilgili Her 1- Sikayete ait Dilekge 1-7 GUN ICERISINDE

Turla Sikayet(Cimer Dahil)
Basvurular

MALMUDURUNUN YETKi VE GOREVLERI

ilce idari sinirla ierisinde bulunan her tiirlii Verginin tarhi, tahakkuk, tahsilati ve vergisel konularda vergi miikelleflerini denetimi, ile Kamu

Kurumlarinin Odemeleri ile ilgili is ve islemleri yapilmasinin temini ve idar ve sevkidir.




